
Educación a Distancia 

Modalidad de Educación a Distancia 

La Oficina de Educación a Distancia en el Recinto de Fajardo se 

compromete con la educación y con la calidad de nuestra oferta 

académica en línea.  Nuestro compromiso trasciende el Recinto y se 

inserta en las corrientes tecnológicas mundiales que tienden a 

democratizar y a agilizar el acceso al conocimiento.  

 

En el marco del Proyecto de Educación a Distancia de la Universidad 

Interamericana de Puerto Rico de Fajardo se nos plantean múltiples 

interrogantes, entre ellos el estudiante como centro de los aprendizajes 

y la importancia de considerar las variables de tiempo y espacio. Por 

razones como la antes expuesta, es que el Recinto tiene como meta 

ofrecer programas completos en línea;  aumentar la oferta académica 

en la Institución y alcanzar a más estudiantes que buscan la 

metodología de educación a distancia como alternativa a continuar sus 

estudios o a comenzar su carrera universitaria y no poseen el tiempo de 

tomar cursos de manera presencial.  

 

En esta modalidad de estudios encontrará una experiencia educativa 

retadora, interesante y flexible. Esta flexibilidad le permite atender sus 

responsabilidades personales y profesionales mientras logra sus metas 

académicas.  

 

Manejo de Blackboard 

 

La plataforma de Blackboard es la que se utiliza para trabajar los cursos 

a distancia. El Manual le indicará paso a paso cómo manejar el 

programa y obtener el máximo en sus cursos en línea. Entre los temas 

que se incluyen en la Guía están: Manual de Blackboard 9.1 para estudiantes 

 Como enviar E-mail con Blackboard  

 Uso del Boletín de Discusión  

 Uso del Chat  

 Cómo Buscar las Asignaciones  

 Cómo Entregar las Asignaciones  

 Como Ver las Asignaciones Corregidas  

http://fajardo.inter.edu/contenido/futuro-estudiante/oferta-acad-distancia.htm
http://fajardo.inter.edu/contenido/futuro-estudiante/docs-distancia/Manual%20Estudiantes%20Blackboard%20Learn%209%201.pdf


 Tomar un Examen o Prueba Corta  

 Ver los Resultados Examen o Prueba Corta  

 Herramientas de Comunicación  

 Como entrar a los cursos en línea 

 

Una vez matriculado, acceda la siguiente dirección: 

http://interbb.blackboard.com    

 

Escriba su Username que comienza con una letra seguido de ocho 

dígitos (escriba la letra en mayúscula, según aparece en su programa de 

clases). Su password es la fecha de nacimiento en formato mmddaa sin 

espacios.  

 

Acceso a una computadora a Internet fuera del Recinto  

 

Antes de matricularse en un curso a distancia debe asegurarse que 

tendrá acceso a una computadora con conexión a Internet. La 

combinación del tiempo requerido para trabajar en los cursos en línea y 

la demanda para el uso de las computadoras en el Recinto, resulta difícil 

que pueda trabajar efectivamente. Si necesita acceder una computadora 

del Recinto mientras está haciendo los arreglos para conseguir una 

computadora propia, recomendamos que utilice las instalaciones del 

Centro de Acceso a la Información en cualquier Recinto o Centro 

Cibernético de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.  

 

Para ser exitoso en sus cursos en línea debe: 
 

Planificar el tiempo para atender los cursos  

 

Los profesores han establecido fechas límites para la entrega de 

asignaciones y para los exámenes. Hay mucho material para leer y 

estudiar antes de las fechas límites. Separe 3 a 5 horas en la semana 

para cada curso.  

 

Mantener comunicación con los profesores  

 

Es importante mantener una buena comunicación con sus profesores. 

De esta forma se puede asegurar que usted entiende el material logre 

http://interbb.blackboard.com/


los objetivos del curso. Si no se comunica con los profesores POR LO 

MENOS UNA VEZ A LA SEMANA es igual que estar ausente en un salón 

de clases. No espere hasta la fecha límite de una asignación para 

aprender como enviarla por el Buzón de Asignaciones. Esta Guía se 

desarrolló para facilitarle ese proceso de aprendizaje. Siempre debe 

tener la Guía a la mano hasta que haya dominado el uso de las distintas 

herramientas de Blackboard.  

 

Prontuario y calendario de actividades de cada curso 

El estudiante podrá ver o imprimir el prontuario y el calendario de las 

actividades del curso una vez finalice el proceso de pago, comiencen las 

clases y acceda al curso en http://interbb.blackboard.com. 

 

Descripción de las Actividades de Evaluación y “Assessment” que 

promueven la Calidad del Aprendizaje a  Distancia: 

Las estrategias instruccionales son las actividades predominantes en la 

experiencia de enseñanza y aprendizaje. Entre las estrategias más 

comunes, se encuentran la conferencia, la discusión y el seminario. 

Otras estrategias de uso común para la enseñanza lo son el laboratorio,  

los proyectos de investigación supervisada, el estudio independiente, los 

módulos instruccionales, el internado o práctica, y en este caso de 

cursos en línea la instrucción asistida por computadora. En cualquier 

caso, la decisión referente a las estrategias instruccionales a utilizar 

guardará relación directa con el o los objetivos que se espera(n) 

alcanzar en cada curso. Como parte de las Actividades de Evaluación se 

pueden encontrar por ejemplo: pruebas escritas, informes, monografías, 

portafolio, diario reflexivo, entre otras. 

En cuanto al “Assessment” se pueden administrar diversas estrategias 

como por ejemplo: Mapas Conceptuales, Ensayos, Presentaciones, 

Estudios de Casos, Foros de Discusión, Trabajos Escritos, Auto-

Evaluación, Pre y Post-Pruebas, Trabajos Grupales entre otras. Cada 

curso contiene sus propias actividades. 

 

 

http://interbb.blackboard.com/


Requisitos Técnicos 

Es indispensable que todo estudiante que interese matricularse en 

un programa en línea posea los siguientes requisitos técnicos.  

 

 Acceso al Internet 

Debes conseguir conexión a Internet a través de un proveedor de 

Internet preferiblemente una conexión de alta velocidad DSL o 

cable MODEM.  

Requisitos Mínimos de la computadora: 

 
Configuración PC  

 Procesador (Pentium o AMD) 800 
Megahertz o mejor 

 512 MB RAM 

 10 GB Hard Drive 
 DSL, Cable Modem 
 Windows XP o versión nueva y 

actualizada. 
 Acceso a Internet 

 
Configuración Mac  

 Megahertz 1Mac o más 
 512 MB RAM 
 10 GB MB Hard Drive 

 DSL, Cable Modem 
 Macintosh OS 9 o mejor 
 Acceso a Internet 

 

Verificar si su browser es compatible con Blackboard 

Determinar su versión de browser: 

 Abra el browser 

 Desde la barra de menú, seleccione Help About 

 Aparecerá una pantalla que le indica la versión de browser que 

tiene instalada en su máquina 

 

Determinar si tiene un browser validado por Blackboard: 

 En la parte superior derecha aparece el enlace "Check 

Browser", haga clic en él 



 Aparecerá una pantalla que le indica si su browser está 

validado por Blackboard, de no ser así, le indicará las 

instrucciones a seguir 

Entrar para verificar el Browser  

 

Procesador de Palabras 

Un procesador de palabras es necesario para todo estudiante 

universitario.  Los estudiantes que estudian en línea deben estar 

preparados para guardar (“save”) archivos como texto o 

documentos, saber utilizar la función de “copy” y “paste” - de esta 

manera podrás incluir tu trabajo en los mensajes de e-mail. Debes 

también conocer los procedimientos de adjuntar (“attachment”) 

trabajos realizados en el procesador de palabras a un e-mail. 

Microsoft Word es el programa predominante.  Si vas a utilizar 

Word Perfect o eres un usuario de Mac debes consultar a tu 

profesor/a. 

Programa específico de algún curso 

Algunos profesores utilizan otros programas como parte de los 

requisitos del curso.  La mayoría de éstos son completamente 

gratis.  Entre los programas más utilizados por nuestros 

profesores se encuentran: 

Acrobat Reader (http://www.adobe.com/go/EN_US-H-GET-READER) 

 

Real One Player (http://www.real.com/realoneplayer.html 

 

QuickTime (http://www.apple.com/quicktime/download/ 

 

Java Runtime Environment (http://java.com/en/download/) 

 

Flash Player: (http://www.adobe.com/go/EN_US-H-GET-FLASH) 

 

 

https://interbb.blackboard.com/bbcswebdav/institution/Centrales/CheckBrowser/CheckBrowser.html
http://www.adobe.com/go/EN_US-H-GET-READER
http://www.real.com/realoneplayer.html
http://www.apple.com/quicktime/download/
http://java.com/en/download/
http://www.adobe.com/go/EN_US-H-GET-FLASH


Conocimientos mínimos en computadora 

Para poder sentirte cómodo en tu curso en línea utilizando 

Blackboard es esencial que puedas dominar las siguientes 

destrezas: 

 Localizar, abrir y cerrar archivos 

 Uso del “mouse” 

 Destrezas básicas en un procesador de palabras 

 Capacidad para enviar y recibir e-mail 

 Destrezas para “cut” y “paste” de texto de un documento a otro 

 Bajar y subir archivos del Internet 

Proceso para Estudiantes del Programa de Educación a Distancia  

Nuestra Institución se distingue por el apoyo a los estudiantes 

para que se tracen metas académicas que sean alcanzables.  Por 

lo que, a continuación, usted podrá accederá a los pasos que le 

asistirán en el manejo de su curso en línea. También obtendrá 

respuestas a las preguntas más frecuentes con relación a la 

plataforma de cursos en línea, Blackboard. Es nuestra 

responsabilidad utilizar el aprendizaje a distancia para proveer a 

los estudiantes alternativas para su desarrollo integral con el uso 

de la tecnología como herramienta. Nos proponemos capacitar al 

estudiante para fortalecer y desarrollar su intelecto; así reforzar 

sus destrezas que podrá usar en el futuro.  

Pasos a seguir para tomar un Curso en Línea: 

Paso 1 – Cursos en Línea 

¿Para qué se utiliza la plataforma de  Blackboard? 

Desarrollar y presentar contenidos, glosarios y las diferentes 

evaluaciones por parte del profesor.  

Proveer materiales de cursos que incluyan texto, imágenes, 

vídeo y/o audio.  



Evaluar estudiantes mediante cuestionarios o evaluaciones y la 

participación en las diferentes actividades programadas.  

Facilitar el aprendizaje utilizando herramientas de búsqueda, 

glosarios y extracción de contenidos.  

Integrar recursos Web, de tal forma que se pueda acceder a 

otros cursos alrededor del mundo en Blackboard. 

Comunicarse con los participantes mediante el foro, correo 

electrónico, conversaciones o tablero compartido.  

Obtener datos que nos permitan analizar la efectividad del 

curso y el progreso del estudiante.  

 Controlar y asignar las calificaciones de los estudiantes. 

 

¿Qué hace el estudiante? 

 Sigue el desarrollo del curso en cuanto a contenido.  

 Realiza trabajos, auto evaluaciones y cuestionarios.  

 Participa en los foros, conversaciones y en el tablero 

compartido.  

 Se comunica con el profesor  y  otros estudiantes mediante 

correo electrónico. 

 Observa su progreso y calificaciones de las actividades 

programadas.  

 

¿Qué clases puedo tomar en línea? 

Todos los Cursos que bajo el Programa de Clases aparezcan en la 

Sección de Cursos en Línea como parte de la Oferta Académica. 

 

¿Cómo se ofrecen los cursos en línea y que es Blackboard? 

Es una herramienta  que proporciona un ambiente virtual de 

aprendizaje, permitiéndoles a profesores y estudiantes acceder 

cursos por medio de Internet y un navegador.  Puede ser usado 

para crear cursos en línea completamente virtuales o como 

complemento de cursos presenciales. El profesor o tutor puede 

diseñar y modificar dichos cursos (contenido, glosario, 

evaluaciones, trabajos) los cuales estarán disponibles 

inmediatamente para los estudiantes. 

 



¿Con cuánta frecuencia debo acceder a mi curso en línea? 

Puede acceder las veces que sea necesario, no hay un límite de 

tiempo establecido. No se recomienda que el estudiante deje de 

acceder más de 5 días consecutivos pues el profesor puede estar 

enviando tareas o comunicación que luego se puede perder. 

 

¿Cuánto tiempo toma terminar un curso en línea? 

Un curso en línea toma de acuerdo al término académico lo mismo 

que un curso presencial. Si lo toma en semestre pues durara lo 

que comprende un semestre académico. 

 

¿En cuánto tiempo tiene el profesor para contestar un correo 

electrónico? 

El profesor tiene hasta 48 horas para contestar un correo 

electrónico.  

 

¿Necesito comprar un libro de texto? 

Para los cursos en línea se recomienda comprar el libro de texto, 

esto le ayuda a completar el mismo con menores dificultades. Los 

cursos en línea son un poco más independientes que los cursos 

presenciales por ende el libro de texto es vital. 

 

Libro de texto una vez matriculado en el curso su profesor le indicará 

si requiere el uso de un libro de texto.  

 

¿Necesito tener un "proctor" o custodio para tomar mis 

exámenes? 

Ver o referirse al Proceso de Exámenes Custodiados en el enlace: 

Exámenes Custodiados. 

 

Paso 2 – Seleccionar y Matricularse en un Curso en Línea 

Para seleccionar los cursos que le corresponde tomar, debe verificar 

el secuencial de su Programa Académico. Verifique el programa de 

http://fajardo.inter.edu/contenido/futuro-estudiante/oferta-acad-distancia-custodios.htm


clases en el enlace Programa de clases  del término que desea y 

compare los cursos que necesita y los que se ofrecerán de manera 

que pueda escoger entre estos. Una vez haya decidido los cursos que 

va tomar, siga las instrucciones en el siguiente enlace para 

matricularse a través del internet. 

 

Instrucciones de como hacer matrícula por Internet  

 

Después de leer las instrucciones puede proceder a realizar la 

matrícula en el siguiente enlace: 

Inter Web 

  

Hay cursos que requieren que el estudiante participe en alguna 

actividad académica presencial para completar los requisitos del 

curso.  

 

Estos cursos son los siguientes  laboratorios: 

 CHEM 2221 ORGANIC CHEMISTRY I 

 BIOL 4605 SKILL LABORATORY III 

 

Para más información sobre estos cursos debe llamar al 

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS Y TECNOLOGÍA 

Tel. (787) 863-2390 Ext. 2245 ó 2253 
 

Puede verificar las clases que se ofrecerán en el siguiente enlace: 

Programa de clases 

 

 Si tiene algún problema con la matrícula puede comunicarse a la 

 Oficina de Registraduría. Ver página 23. 

 

Paso 3 – Preparación para su Curso en Línea 

A continuación pasos a seguir para que su computadora esté 

configurada adecuadamente para tomar un Curso en Línea: 

1. Prepara tu computadora para tomar un curso en línea 

 Acceda a http://interbb.blackboard.com, haga  “click” 

en el enlace para que la aplicación verifique su  

“browser” o navegador, de este necesitar algo solo 

siga las instrucciones.   

http://fajardo.inter.edu/contenido/servicios-estudiantes/programa-clases.htm
http://fajardo.inter.edu/contenido/futuro-estudiante/docs-distancia/matricula-a-traves-InterWeb.pdf
https://ssb.inter.edu:8000/PROD/twbkwbis.P_WWWLogin
http://fajardo.inter.edu/contenido/servicios-estudiantes/programa-clases.htm
http://interbb.blackboard.com/


 

 

2. Determine su “Username” y “password” 

 ¿Cómo se cuál será mi “Username” y “password”? 

 El “username” será el número de estudiante que 

comienza con letra. El mismo aparece en tu 

Programa de Clases. 

 El “password” será tu fecha de nacimiento en 

formato de mes-día-año (mmddaa). 

3. Comuníquese con su Profesor o Instructor enviando un 

mensaje electrónico utilizando la herramienta que se 

encuentra en el curso en Blackboard. 

 No pierda su oportunidad o lugar dentro del curso. 

4. Ambiéntese con la plataforma de Blackboard 

 Acceda al tutorial para estudiantes sobre el manejo de 

Blackboard en el siguiente enlace. 

Tutorial de Blackboard 9.1 para estudiantes 

 

PREGUNTAS COMUNES SOBRE CURSOS EN LÍNEA 

¿Cómo habilito el uso de los “pop-ups” para Blackboard Vista? 

Una vez entres a la página de Blackboard Vista aparecerá una barra en 

la parte inferior de tu navegador, debes dar un “click” y seleccionar la 

opción de “always allow”.

 

¿Cómo me aseguro de que no pierdo mi espacio en la clase o el 

curso? 

http://fajardo.inter.edu/contenido/futuro-estudiante/docs-distancia/Manual%20Estudiantes%20Blackboard%20Learn%209%201.pdf


Una vez comience el proceso de matrícula debes asegurarte de 

matricularte en el curso deseado y una vez de inicio el semestre 

entrar  en tu curso en línea. De no hacerlo se expone a una baja 

administrativa y al ajuste de las ayudas recibidas. 

¿Cuándo puedo comenzar a trabajar mis cursos en línea? 

Inmediatamente comiencen las clases, puedes entrar las veces 

que sea  necesarias, todo el tiempo necesario y desde cualquier 

parte a tu curso en línea. 

¿Dónde puedo encontrar un Tutorial para el uso de Blackboard? 

Acceda al siguiente enlace: 

Tutorial de Blackboard 9.1 para estudiantes 

¿Dónde puedo saber todos los “plug-ins” que necesito para usar 

Blackboard? 

Acceda a http://interbb.blackboard.com, haga  “click” en el enlace   

para que la aplicación verifique su  “browser” o navegador, de este 

necesitar algo solo siga las instrucciones. 

 

¿Cuándo confronte dudas o problemas con mi curso en línea, que 

puedo hacer? 

Cuando confrontes problemas dentro del curso, inmediatamente 

envía un correo electrónico a tu Profesor notificando la situación, 

él te proveerá las instrucciones necesarias para cumplir con las 

http://fajardo.inter.edu/contenido/futuro-estudiante/docs-distancia/Manual%20Estudiantes%20Blackboard%20Learn%209%201.pdf
http://interbb.blackboard.com/


metas establecidas. Si el problema es técnico debes referirte a la 

Oficina de Educación a Distancia. 

Yo me matriculé un Curso en Línea, ¿ahora qué procede? 

El día de inicio de clases hacer entrada a la plataforma y comenzar 

a trabajar en tu curso en línea. 

 

CONTACTOS: 

Apoyo Técnico:    787 863-2390 

Extensión 2392 y 2356  

lunes a viernes de  

8:00 AM a 5:00 PM  

Correo Electrónico: 

 

Sr. Iván Martínez, Director de Educación a Distancia 

ivan.martinez@fajardo.inter.edu 

 

Sra. Yadira Figueroa, Técnico de Redes 

yadira.figueroa@fajardo.inter.edu 

 

Oficina: 

Educación a Distancia en el segundo Piso del Centro de 

Acceso a la Información. 

 

 

mailto:ivan.martinez@fajardo.inter.edu
mailto:yadira.figueroa@fajardo.inter.edu

